
Aquest qüestionari té la finalitat de conèixer el nivell de satisfacció dels i de les estudiants de titulacions de
grau amb els serveis i recursos materials de l'EUSS. Per això ens interessa la teva opinió i et demanem
que sigui el més objectiva i explícita possible.
Les dades es recopilen de forma anònima.

Qüestionari d'avaluació dels serveis durant el XX semestre del curs
20XX-20XX

Presentació
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Qüestionari d'avaluació dels serveis durant el XX semestre del curs
20XX-20XX

Identificació de l'estudiant

* 1. Gènere 

Dona

Home

No binari

No vull contestar

* 2. Titulació que estàs cursant (en pots marcar més d'una)  

Grau en enginyeria d'automoció

Grau en enginyeria elèctrica

Grau en enginyeria electrònica industrial i automàtica

Grau en enginyeria en energies renovables i eficiència energètica

Grau en enginyeria mecànica

Grau en enginyeria en organització industrial

Doble Grau en enginyeria electrònica industrial i automàtica + enginyeria mecànica
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Qüestionari d'avaluació dels serveis durant el XX semestre del curs
20XX-20XX

Valoració dels serveis

* 3. Valora de 0 (molt deficient) a 10 (excel·lent) els serveis següents:  3



 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS/NC

1. Funcionament
del servei de
biblioteca.

2. Funcionament
de la sala d'estudi.

3. Funcionament
del servei de gestió
acadèmica.

4. Funcionament
del servei de
recepció.

5. Funcionament
del servei de
publicacions.

6. Funcionament
del servei
d'orientació i
inserció
professional.

7. Funcionament
dels serveis
informàtics
generals (no inclou
laboratoris).

8. Funcionament
dels canals de
comunicació entre
l'escola i
l'estudiant.

9. Funcionament
del servei de bar.

10. Funcionament
del servei de
neteja.

* 3. Valora de 0 (molt deficient) a 10 (excel·lent) els serveis següents:  

* 4. Valora de 0 (molt deficient) a 10 (excel·lent) els recursos materials 4



 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS/NC

11. Equipament
informàtic dels
laboratoris.

12. Equipament
propi dels
laboratoris.

13. Recursos
didàctics dels
laboratoris i aules.

14. Mobiliari de
l'escola.

15. Edifici (espais
docents i
despatxos, patis,
accessos,
passadissos, etc.).

* 4. Valora de 0 (molt deficient) a 10 (excel·lent) els recursos materials

següents: 

5. T'agrairem qualsevol comentari constructiu que ens vulguis fer arribar.  
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El Servei Intern de Qualitat de l'EUSS t'agraeix la col·laboració i el temps dedicat a la seva
complementació.

Servei Intern de Qualitat
siq_sgiq@euss.cat

Qüestionari d'avaluació dels serveis durant el XX semestre del curs
20XX-20XX

Agraïments

6


	Qüestionari d'avaluació dels serveis durant el XX semestre del curs 20XX-20XX
	Presentació

	Qüestionari d'avaluació dels serveis durant el XX semestre del curs 20XX-20XX
	Identificació de l'estudiant
	Question Title
	*  1. Gènere

	Question Title
	*  2. Titulació que estàs cursant (en pots marcar més d'una)



	Qüestionari d'avaluació dels serveis durant el XX semestre del curs 20XX-20XX
	Valoració dels serveis
	Question Title
	*  3. Valora de 0 (molt deficient) a 10 (excel·lent) els serveis següents:

	Question Title
	*  4. Valora de 0 (molt deficient) a 10 (excel·lent) els recursos materials següents:

	Question Title
	5. T'agrairem qualsevol comentari constructiu que ens vulguis fer arribar.



	Qüestionari d'avaluació dels serveis durant el XX semestre del curs 20XX-20XX
	Agraïments




